附件
1、 [bookmark: _Toc450503243]项目概述
[bookmark: _Toc450503244]1	项目建设背景
[bookmark: _Toc450503245]目前，上海电机学院现有党员数近900名，下属党委2个，二级党组织17个（党总支、直属党支部），党支部41个，党小组若干个。面对如此庞大的党员队伍，党建服务工作就更显重要，但是学校目前在党建服务方面还比较薄弱，仍然在沿用传统线下方式，信息传递慢、工作效率低、党员体验差。学校亟需建设党建移动平台有效加强学校党建宣传、优化学校党务工作、提高党员自身素质、促进党员服务群众工作。
2 系统开发原则
（1）实用性原则：各功能模块使用方便、切合实际、运作高效。
（2）先进性原则：本系统的建设应立足于当今成熟技术、先进的架构，由此实现的系统能随着未来信息技术的发展而不断平滑升级。
（3）可管理性原则：降低管理难度、降低维护成本、降低人员依赖，采用图形化管理和监控工具，方便管理维护，一旦发生故障能快速准确地定位问题。
（4）开放性原则：提供完备的文档资料并开放全套业务程序与数据库设计资料；系统建成后学校可自行扩展升级、自主运营维护。
（5）安全性原则：系统涉及全校许多敏感数据，应采用数据集中保存机制、严格的数据权限分级技术、完善的数据访问控制手段；需要提供完善的数据备份管理方案。
（6）可扩展性：系统在容量和功能上不仅能满足目前用户的需求，而且也易于扩展以保障用户今后的扩容和升级，以适应诸如数据源扩展、采集模式变化、数据类型新增、业务功能改变等变化。
（7）界面友好：简单易用，符合上海电机学院现有学校网站及相关应用系统总体风格和现有主要应用系统的使用习惯。
二、系统建设要求
1	系统功能要求

	序号
	模块
	功能
	要求

	1
	党建要闻知识
	党建要闻
	对党建要闻的在线管理，支持要闻在线编辑和发布，支持移动端在线浏览。

	2
	
	党建动态
	对学校党建动态的在线管理，支持动态信息在线编辑和发布，支持移动端在线浏览。

	3
	
	二级学院党建风采
	机器狗自动搜集各二级学院党组织的党建精彩瞬间，支持党员在移动端的在线发布、分享，支持多种形式，文字、图片、视频等。

	4
	
	党建知识库管理
	汇聚党建知识形成学院党建知识库，并支持对知识库的在线管理，党建知识的在线搜集，在线编辑、修改、存储。

	5
	在线学习
	实时在线学习
	支持党建知识的移动端在线学习，支持文字、图片、视频等学习形式。

	6
	
	先进典型
	支持先进典型的在线发布，移动端在线浏览，激励公益活动中有突出表现的党员。

	7
	
	党建趣味答题
	支持移动端的党建在线问答功能，支持在线问答的编辑和发布。

	8
	通知
	通知公告
	学校党建活动、学院党建工作、支部“三会一课”相关通知公告的在线管理，支持通知公告的在线编辑和发布，支持定向推送，设置推送范围，支持移动端在线浏览。

	9
	支部建设
	三会一课
	对学院三会一课活动的在线管理，支持三会一课在线组织开展全流程，支持微信端在线参与。

	10
	
	主题党日
	对学院主题党日活动的在线管理，支持主题党日在线组织开展全流程，支持微信端在线参与。

	11
	
	民主评议
	对学院民主评议活动的在线管理，支持民主评议过程的在线记录。支持历史信息追溯。

	12
	
	党费缴纳
	对学院党费缴纳的在线管理，对党费缴纳信息的在线记录，支持移动端党费缴纳在线查询和历史信息追溯。

	13
	
	公益活动
	党员参与所在二级党组织公益活动的在线管理，支持公益活动在线组织开展全流程，在线发布、移动端招募，线下参与等。

	14
	信息查询
	党务工作数据分析
	对各二级学院党务工作沉淀的过程数据的统计、分析和展现。

	15
	
	公益服务数据分析
	对各二级学院公益服务沉淀的过程数据的统计、分析和展现。

	16
	
	党建学习数据分析
	对各二级学院党建学习沉淀的过程数据的统计、分析和展现。

	17
	
	党员积分查询
	通过参与各类党建活动、公益服务获取积分，支持党员积分的移动端在线查询。

	18
	
	党员积分统计
	支持院、校两级的党员积分的自动统计，支持统计报告的移动端在线查询。

	19
	
	考核情况统计
	通过积分管理生成各二级党组织党员考核情况统计报表，支持移动端考核情况统计在线查询。

	20
	
	党员积分兑换
	支持党员积分的移动端在线兑换，兑换激励奖品。

	21
	报名
	党校学习报名
	支持党员、积极分子线上报名工作。



[bookmark: _Toc98903048][bookmark: _Toc8615][bookmark: _Toc467302622][bookmark: _Toc467953294][bookmark: _Toc468710713][bookmark: _Toc76231546][bookmark: _Toc486170484][bookmark: _Toc469304653][bookmark: _Toc31292][bookmark: _Toc76379161][bookmark: _Toc76231769][bookmark: _Toc76232317][bookmark: _Toc76232250][bookmark: _Toc76232183][bookmark: _Toc170714190][bookmark: _Toc76232029][bookmark: _Toc76231899][bookmark: _Toc76231702][bookmark: _Toc457206136][bookmark: _Toc2952378][bookmark: _Toc448928359]2	技术要求
2.1	性能要求
	性能指标
	要求

	最大并发数
	1000

	流程操作
	≤3秒

	界面响应时间
	≤3秒

	实时调用接口响应时间
	≤5秒

	统计报表操作
	≤15秒


请投标方提供以上性能要求相应配套硬件需求与部署方案说明。
[bookmark: _Toc448928360]2.2	系统可靠性、安全性要求
系统可以7*24小时不间断运行，连续运行1000小时内可用时间不小于999小时，故障间隔时间大于1000小时，年系统可用率达到99.9%。
系统保证数据一致性和完整性大于99%。
系统应达到信息系统等级保护三级的相关要求，项目建成后需提供对软件的功能和性能的验收测试报告和上海市权威测评机构的安全测试报告。
[bookmark: _Toc443660980][bookmark: _Toc448928361]2.3	其他技术要求
界面友好性：
界面的设计要美观大方，操作简单。
具备可用性，并为了实现易用进行无条件整改工作。
风格要求：
页面风格与原有门户风格样式保持一致。
兼容性要求：
该系统应具备较强的兼容性，适应跨平台、跨终端和不同浏览器应用。操作方便，具备较强的易用性。兼容目前主流浏览器的主流版本如IE、Safari、Chrome、Firefox。
数据标准要求： 
系统涉及到国家和教育部已颁布的标准，应采用国家已颁布的标准；涉及到学校的相关数据标准，应采用学校信息编码标准；
与学校信息化平台对接要求；
系统的认证应纳入到学校的统一身份认证体系，与学校统一身份认证平台进行集成，实现单点登录。并且与学校数据共享平台以及其他相关的应用子系统实现数据的实时交换和共享。
[bookmark: _Toc448928364]三、项目实施要求
1	项目实施计划
提供针对本项目的进实施计划，并满足以下要求
[bookmark: _GoBack]工期要求：本次项目建设工期为60天，自合同签订后开始计算。
投标方应按招标方的工期要求，完成系统的应用软件开发，系统的安装调测，系统初验，系统终验等。
投标方应提供详细的软件开发、安装调测等工期计划表，并经招标方认可。
工程实施计划
（1）投标方应在技术建议书中，详细说明工程的组织及计划（包括详细的人员情况、组织、安排及工程实施方案）。
（2）投标方应列出详细的工程实施计划表，投标方的工程实施计划表可采用电子表格形式，也可采用MS Project等图表方式补充表达。
2 [bookmark: _Toc448928365]项目实施方案
[bookmark: _Toc296107814]提供针对本项目的进度、质量、风险、例会制度等管理方案，须满足以下要求
1. 需求分析
按招标方的要求，投标方负责开展详细全面的需求调研工作，进行需求分析并形成需求说明书由招标方确认。
中标方应根据招标方要求进行系统开发，在服务期内应为满足用户需求而不断改进优化，直至符合用户使用习惯，并具备较强的易用性。
2. 安装调测
（1）投标方负责所提供的应用软件现场安装、调测和开通。
（2）投标方不但要负责自己应用软件系统的互通，还要配合招标方保证能与其它应用系统之间的互通。
（3）投标方应向招标方提交测试内容、方法和测试计划。测试计划和测试内容由投标方拟定，经招标方确认。
    （4）投标方应确保其技术建议以及所提供的应用软件的完整性和可用性，保证应用软件能够投入正常运行。若出现由于投标方提供的应用软件不满足要求或其所提供的技术支持和服务不全面而导致系统功能无法实现或不能完全实现，由投标方负全部责任。
3. [bookmark: _Toc482519426][bookmark: _Toc495545305][bookmark: _Toc495572216][bookmark: _Toc433213375][bookmark: _Toc433470449][bookmark: _Toc498166583][bookmark: _Toc512861053][bookmark: _Toc512864431][bookmark: _Toc148970405][bookmark: _Toc148974288][bookmark: _Toc512688571][bookmark: _Toc296107815]系统验收
[bookmark: _Toc502802195]（1）整个验收工作包括集成测试、用户接收测试、初验、试运行、终验。
4. 其他
（1）投标方应提供系统装调试时所需的工程设计资料, 投标方有责任在保证安全和质量的前提下提供技术服务, 包括技术咨询等。
（2）在系统调试期间, 招标方有权派出技术人员参加, 投标方有义务对其进行指导。
（3）在系统试运行期间，根据需要投标方有责任派技术人员到现场指导维护工作。
（4） 在系统和设备扩容及软件升级时，投标方应派技术人员到场指导。
[bookmark: _Toc448928366]3	项目团队要求
项目团队成员构成：
1、项目经理（1人）
资质要求：3年工作经验资质证书要求PMP证书
2、技术架构师（1人）
资质要求：3年工作经验
3、高级软件研发工程师（1人）
资质要求：3年工作经验
4、一般软件研发工程师（2人）
资质要求：2年工作经验
5、测试工程师（1人）
资质要求：3年工作经验
6、数据库管理员（DBA）（1人）
资质要求：3年工作经验
7、美工（1人）
资质要求：3年工作经验
本地化支撑：
投标人在上海本地需要有技术开发团队，技术开发团队不少于8人。
[bookmark: _Toc448928367]4	项目文档要求
（1）投标方提供的技术文件应与其提供的设备相一致，技术文件应该全面、详细。
（2）投标方提供的技术资料应能够满足招标方对投标方所提供的应用软件安装、管理及运行维护等的需要。投标方提供的技术文件至少应包括：
1） 项目用户需求说明书
2） 项目概要设计
3） 项目详细设计
4） 项目集成测试方案、项目集成测试记录、项目集成测试报告
5） 项目用户接收测试方案、项目用户接收测试记录、项目用户接收测试报告
6） 系统用户操作使用手册（安装、操作、维护、故障排除等）
7） 项目试运行报告
8） 项目技术报告、项目研制报告
9） 源代码等
[bookmark: _Toc448928368]四	服务要求
1 [bookmark: _Toc448928369]服务支撑及售后服务要求
详细描述服务支撑及售后服务方案并满足如下要求：
1) 从终验合格后开始计算，投标方应为应用软件提供3年保修期。在保修期内，如果系统发生故障，投标方要调查故障原因并修复直至满足最终验收指标和性能的要求，或者更换整个或部分有缺陷的材料或软件。以上都应是免费的。
2) 在保修期内，投标方应提供灵活、多样的通信手段，提供7*24小时的响应服务，保证在任何时候招标方人员都能及时找到投标方的工程师。如招标方认为需要，投标方的技术人员应在合同承诺的时间内赶到现场支持。
3) 投标方应对其在中国的售后服务、技术支持方面的情况作出说明。在中国有无技术支持中心，地点设在何处, 能否提供7x24小时技术服务。
4) 在系统发生严重故障的情况下, 厂商承诺在2个小时内赶赴现场, 承诺在3小时内排除故障。
5) 在保修期内，投标方如对系统软件有所改进，增加新功能，均应免费提供招标方使用。
6) 版本响应及时性：针对系统bug、本地化需求等问题，能保证版本更新的及时性、有效性
7) 咨询服务能力：结合招标方实际运行要求，配合策略制定，规范编制（运行管理规范、终端安全使用管理规范、备份及应急管理规范等）
2 [bookmark: _Toc448928370]培训要求
根据项目实际情况制定详细培训方案，并满足以下要求
（1）投标方应对招标方人员进行全面的技术培训。使招标方人员达到能独立进行管理、维护测试和故障处理等工作，以便投标方所提供的设备能够正常、安全地运行。
（2）培训内容应包括：投标方所提供应用软件的性能、相关技术原理和操作使用方法，维护管理的技术，实际的操作练习。
（3）投标方负责提供培训教材和实际的操作环境。投标方在应答书中应提出详细的培训内容和培训计划。
3 [bookmark: _Toc448928371]软件研制及版权要求
1) 提供该软件产品的软件研制报告
2) 承诺提供源代码软件版权归属为招标方
4 [bookmark: _Toc448928372][bookmark: _Toc512586888][bookmark: _Toc512597167][bookmark: _Toc512600515][bookmark: _Toc512839800][bookmark: _Toc512844838][bookmark: _Toc512986287][bookmark: _Toc486851850][bookmark: _Toc486855649][bookmark: _Toc515699417][bookmark: _Toc517604784][bookmark: _Toc148611344][bookmark: _Toc296107802][bookmark: _Toc432241665][bookmark: _Toc512986747][bookmark: _Toc513110809]其他要求
[bookmark: _Toc377847220]（1）投标方应提供经招标方认可的详细需求分析报告、总体设计、详细设计、应用程序结构及程序源代码等应用软件相关文档。以后投标方对文档的修改也应该有相应的文件提交招标方。
（2）若出现由于投标方提供的应用软件系统不满足要求或其所提供的技术支持和服务不全面而导致系统功能无法实现或不能完全实现，由投标方负全部责任。
（3）投标方应确保提供长期技术支持。在保修期内，如招标方要求对软件有新的改进、完善、网元升级等，投标方均应及时对应用软件系统进行修改。
（4）投标方应开放数据库结构，配合并支持招标方的二次开发。
（5）本次项目开发需采用Java开发平台，数据库采用Mysql数据库。
（6）应用软件版权归招标方所有。未经招标方许可，投标方不得以任何形式翻录、拷贝或提供全部或部分给任何人使用。
（7）投标方应确保其技术建议的可行性。若出现由于投标方提供的应用软件不满足要求或其所提供的技术支持和服务不全面而导致系统功能无法实现或不能完全实现，由投标方无偿补足，并负全部责任。
（8）由投标方原因造成的工期延误等损失，均由投标方赔偿给招标方。
（9）投标方应保证合同签定后提供不少于5年的技术支持能力。如投标方停止合同产品技术支持，应提前1年通知招标方。
五、报价文件组成
1.报价文件需包含：及技术要求偏离表；报价单位简介；营业执照等资质文件；依法缴纳社保、税收及近三年经营活动中无违法犯罪行为声明；法定代表人授权及被授权人身份证明；报价产品说明；售后服务方案及承诺；联系人、联系电话、电子邮箱等信息。
2.报价文件要求一式三份，装订成册加盖公章后密封。电子投标文件1份（U盘或光盘格式）。
六、其他
专家评审费由中标单位支付

